Nastavak konverzacije sa
korisnickom podrskom

Poslednja izmena 20/07/2026 10:17 am CEST

Ukoliko odgovor korisnicke podrSke na poslat zahtev nije jasan ili zelimo nesto
dodatno da pitamo, a vezano je za isti modul ili problematiku, dovoljno je da
kliknemo na dugme Odgovori.

Zahtev za pomoc

< Nazad Qdgoveri Otkazi pristup Zaklju€i kao re3enc
Broj: 197848
Zahtev otvoren: 20.7.2026 10:11
Naziv zahteva: Minimax d.o.o
Opis: Kako da uradim predraun?
Dozvoljen pristup: Osobi koja re3ava Vase zahteve ste dozvolili rad sa podacima Vase organizacije !
Dopuitam upotrebu

podataka za sprovodenje
ankete o zadovoljstvu sa
podrikom:

Telefonski broj:
Dostupnaost:

Organizacija: Minimax d.o.o

Prilozi (0)

Nakon toga pojavice se polje za unos odgovora ili dodatnog pitanja, gde nakon
upisivanja teksta kliknemo na dugme Odgovori koje se nalazi ispod tog polja.



Zahtev za pomoc

£ Mazad Odgoveri OtkaZi pristup Zakljuti kao re3eno
Broj: 197848
Zahtev otvoren: 20.7.2026 10:11
Naziv zahteva: Minimax d.o.o
Opis: Kako da uradim predradun?
Dozveljen pristup: Osobi koja reSava Vase zahteve ste dozvolili rad sa podacima Vase organizadije !
Dopustam upotrebu

podataka za sprovodenje
ankete o zadovoljstvu sa
podrikom:

Telefonski broj:

Dostupnost:

Organizacija: Minimax d.o.o
Prilozi (0)

Odgovori
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Na ovaj nacin, ostaje nam na istom mestu istorija odgovora i pitanja koji su
vezani za isti zahtev za pomoc i u svakom momentu mozemo na jednostavan
nacin da pogledamo odgovore i nakon odredenog vremena.



